
特定商取引法に基づく表示 
 

1. 事業者・発行者名称 

株式会社コーエーテクモゲームス 

 

2. 代表者 

鯉沼 久史 

 

3. 所在地 

〒220-8503 

神奈川県横浜市西区みなとみらい 4-3-6 

 

4. ご相談窓口 

株式会社コーエーテクモゲームス ユーザーサポート 

050-3131-1588 

 

5. サービスの名称・種類・主な内容 

オンラインゲーム用デジタルコンテンツの提供 

 

6. 販売価格 

各購入画面に記載しております。 

 

7. 販売価格以外の必要料金 

電気通信回線の通信料金等 

 

8. 支払方法 

詳細はご利用ガイド「お支払について」をご参照ください。 

 

9. 支払時期 

お客様が選択した支払い方法に関する、アプリストア、クレジットカード会社等の規

約に基づきます。 

 

10. 提供時期 

購入手続き完了後、直ちに提供します。 

 

11. 返金及び返品特約 

購入手続き完了後の返金はいたしません。一旦行っていただいたデジタルコンテン

ツ及びその他の有料サービスの購入の撤回・解除はできませんのでご了承ください。 

 

12. 契約内容不適合がある場合の責任 

「利用規約」の内容をご確認ください 

 

https://shop.gamecity.ne.jp/guide/guide05.html


13. 動作環境 

デジタルコンテンツを利用するために必要となると動作環境については、各ゲーム

のインストールページに表示しています。 

 

14. 販売数量の制限等の条件の内容 

販売数量の制限及び利用条件等は各購入画面をご確認ください。 

その他の条件は「利用規約」の内容をご確認ください。 

 

15. その他 

その他の注意事項等については「利用規約」が適用されます。 

 

 


